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PRIX DESTINATION FRANCE
AUX TOUR-OPÉRATEURS

28 février-29 février
Montréal-Toronto
Dossier technique

PREAMBULE
Atout France prévoit dans le cadre de sa tournée Destination France, de remettre une distinction à plusieurs tour-opérateurs canadiens. Au total, 6 trophées seront décernés. Les catégories, le processus de mise en candidature, ainsi que la sélection sont présentées dans ce  dossier technique. Les tour-opérateurs canadiens seront invités par courriel à concourir selon les modalités définies ci-après. 
RENSEIGNEMENTS PRATIQUES

MODALITÉS D’INSCRIPTION 









La remise de prix est destinée aux tour-opérateurs programmant des circuits ou séjours en France et dont le siège d’affaires est au Canada.
Chaque tour-opérateur souhaitant participer devra se faire connaître par courriel auprès du service promotion d’Atout France (stephanie.brouste@franceguide.com) en renvoyant la fiche d’inscription jointe au courriel qui lui aura été envoyé le mardi 31 janvier. La date limite d’inscription est fixée au 8 février 2012 à midi.
LES PRIX DESTINATION FRANCE 2012 
Prix mentions d’honneur DESTINATION FRANCE : un récipiendaire par catégorie 
· Meilleur site Web 

· Meilleur service aux agents de voyages 

· L’offre la plus diversifiée et étendue en France 

· Meilleure offre spécialisée en France 

Prix d’excellence DESTINATION FRANCE : un récipiendaire par catégorie 
· Tour-opérateur le plus impliqué
· Tour-opérateur de l’année

CRITÈRES DE SÉLECTION

Meilleur Site Internet
· Qualité de l’information

· Convivialité des fonctionnalités, accès facile aux pages France
· Qualité du design visuel
 

Meilleur service aux agents de voyages

· Formation et information sur les produits

· Qualité de réponse concernant les produits France

 

L’offre la plus diversifiée et étendue en France
· Originalité de l’offre
· Diversité de l’offre
· Plus grand nombre de produits français en vedette 

Meilleure offre spécialisée en France
· Qualité des produits spécialisés
· Prise en considération des tendances canadiennes
· Meilleure incitation commerciale
Atout France remettra également un prix d’excellence DESTINATION FRANCE au tour-opérateur le plus impliqué dans les actions d’Atout France et un second prix d’excellence tour-opérateur de l’année.
PROCÉDURE DE SÉLECTION
La procédure de sélection se déroule de la manière suivante.
· Les tour-opérateurs sont invités à concourir au maximum dans deux des 4 catégories de prix mentions d’honneur suivantes : Meilleur site internet, Meilleur service aux agents de voyages, L’offre la plus diversifiée et étendue en France, Meilleure offre spécialisée en France.

· Pour chacune de ces catégories, Atout France proposera aux agents de voyage abonnés à sa e-newsletter de voter par Internet pour son candidat préféré du 9 au 15 février avant midi.
· L’ensemble des tour-opérateurs participants recevront la liste des quatre nominés par catégorie par courriel le 16 février. 
· Les 4 tour-opérateurs ayant reçu le plus de votes seront nominés et présentés au Conseil International du Tourisme Français qui désignera par un vote en son sein le gagnant de chaque catégorie. Le jury est souverain. Le jury votera également pour désigner le partenaire le plus impliqué et le tour-opérateur de l’année
REMISE DES PRIX

L’annonce des lauréats et la remise des trophées aura lieu durant les événements de Destination France :
Mardi 28 février 2012 : InterContinental à Montréal.
Mercredi 29 février 2012 : One King West Hotel à Toronto.
Les tour-opérateurs nominés s’engage à participer à la soirée de remise des prix d’Atout France soit à Montréal soit à Toronto, selon sa proximité géographique.
ORGANISATION

Stéphanie BROUSTE

Responsable promotion
Tél : 00 1 (514) 288-2026, poste 227  Fax : 00 1 (514) 845-4868 

stephanie.brouste@franceguide.com
ATOUT FRANCE

Agence de développement touristique de la France | France Tourism Development Agency
1800, av McGill College, bureau 1010
Montréal (Québec) Canada H3A 3J6

ATOUT FRANCE – Agence de développement touristique de la France
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